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Agenda

 Agenda
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Einführung
Eigenständige Pensionskasse

Stiftungsrat entscheidet 
unabhängig

Beratung des 
Stiftungsrates 

Up to date dank 
Vergleichsmöglichkeit mit 
anderen Mandaten

 Einführung
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Einführung
Komplexe, aufwändige Verwaltung 
outsourced

Tiefere Kosten 
durch Synergien Anbindung an eine 

Weblösung

Stellvertretung und 
permanente 
Erreichbarkeit für 
Destinatäre

Gewährleistung 
Datenschutz vereinfacht

 Einführung
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Outsourcing – Ein furchteinflössendes 
Projekt?

 Outsourcing – Ein furchteinflössendes Projekt?
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Outsourcing – Ein furchteinflössendes 
Projekt?

 Outsourcing – Ein furchteinflössendes Projekt?

Daten könnten verloren gehen.

Stiftungsrat und Geschäftsführer könnten 
stark in Anspruch genommen werden.

Destinatäre könnten den Wechsel 
missbilligen.

Es könnte zu einem längeren Unterbruch 
der Auskunftsmöglichkeit an Aktive 
kommen.

Renten könnten zu spät ausbezahlt 
werden.

Datenschutz Problematik bei der Übergabe 
der Daten.
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Outsourcing – Ein furchteinflössendes 
Projekt?

 Outsourcing – Ein furchteinflössendes Projekt?

Übertragung der Daten per FTPS

Kickoff Meeting mit Geschäftsführer, 
anschliessend Statusmeeting nach Wunsch

Destinatäre erleben ihre Pensionskasse wie 
vorher oder besser.

Projektmanagement: Unterbruch ist gering, 
Destinatäre sind verständnisvoll

Projektmanagement: Rentenzahlungen 
immer pünktlich

Klar definierte Zugriffsberechtigungen und 
Übertragung per FTPS
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Projektmanagement – Kontrolle der 
Komplexität

 Projektmanagement – Kontrolle der Komplexität

Ausarbeitung eines Projektplanes mit dem 
Auftraggeber

Analyse der Besonderheiten im Reglement

Beizug von internen Spezialisten 
(Rechnungslegung, PK-Experten, 
Juristen…)

Erfahrung



l  Projektmanagement in Outsourcing Mandaten: Schlüssel zum Erfolg, Christian Twerenbold 9

 Projektmanagement – Kontrolle der Komplexität

DRAFT Version 

Kick off (Projektorganisation) 
Abschluss der Verträge 
Projektstatusmeetings (1 x pro Monat)    
PROD Systemübergabe an die Verwaltung 
Kick off WEB Portal 
PROD Start WEB Portal 
Projektleitung x x x x x x x x x

Reglementsanalyse x x x
Plan definieren und erfassen x x x
Vorsorgeausweis produzieren und testen x

HW / SW Bereitstellung und Installation x x
Sicherheitskonzept / Zugriffsberechtigung x x

Bestellung Datenfiles, Aktive  (Datenstand 01.01.2019) x
Lieferung Datenfiles, Aktive (Datenstand 01.01.2019) x x x
Migration Personendaten x x x
Tests und Wiederholung bis "Freigabe" t t t
Datenübernahme produktiv 

Bestellung Datenfiles,Rentner  (Datenstand 01.01.2019) x
Lieferung Datenfiles, Rentner (Datenstand 01.01.2019) x x x
Migration Personendaten x x x
Test und Wiederholung bis "Freigabe" t t t
Datenübernahme produktiv 

Analyse und Definition der Reports x x x
Test der Reports und Korrespondenzen t t t
Abnahme der Reports 

Konfigurierung Buchhaltungsystem x x x
Schnittstellen testen  (Xplan -> Fibu) t
Prozesse: Beitragsrechnungen, DTA, etc. testen x x t

Analyse des bestehenden Archivsystem x x
Archivenübernahme definieren x
Archivsystem Konfigurierung x
Lieferung der elektronischen Archiven x x
Migration der elektronischen Archiven x

HW / SW Bereitstellung und Installation x
Analyse und Definition der Reports x x t
Sicherheitskonzept / Zugriffsberechtigung x t
Simulation Funktionen x t
Inbetriebnahme des WEB Portals 

Legende: x Arbeitsperiode t Testperiode  Meilenstein
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Projektmanagement – Kontrolle der 
Komplexität

 Projektmanagement – Kontrolle der Komplexität

Detaillierte Analyse des Vorsorgereglements

Ausarbeitung der Besonderheiten
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Projektmanagement – Kontrolle der 
Komplexität

 Projektmanagement – Kontrolle der Komplexität
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Projektmanagement – Kontrolle der 
Komplexität

 Projektmanagement – Kontrolle der Komplexität
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Spezialitäten als liebgewonnene Eigenheiten

 Spezialitäten als liebgewonnene Eigenheiten
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 Spezialitäten als liebgewonnene Eigenheiten

Spezialitäten als liebgewonnene Eigenheiten
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 Spezialitäten als liebgewonnene Eigenheiten

60 61 62 63 64 65

Spezialitäten als liebgewonnene Eigenheiten
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 Spezialitäten als liebgewonnene Eigenheiten

Spezialitäten als liebgewonnene Eigenheiten
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 Fragen
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Sprechen Sie mit uns!

Christian Twerenbold
Leiter Business Support & IT
M.A. HSG

Telefon +41 43 284 74 21
Fax +41 43 338 74 21 
Mobile +41 76 479 13 16

Email christian.twerenbold@slps.ch

Swiss Life Pension Services AG
die Beratungsfirma von Swiss Life

General Guisan Quai 40
Postfach
8022 Zürich

Tel: 0800 00 25 25
pension.services@slps.ch
www.slps.ch

Der starke, kompetente Partner,
auch in der Umsetzung

 Kontakt




